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1. Introducao

O presente relatério destaca o desempenho do setor de turismo
cearense no terceiro trimestre de 2022. Tal desempenho esta representado por
meio de trés vertentes: i) Fluxo de passageiros, ii) Mercado de trabalho do setor

turistico e iii) Oferta de servicos.

Os dados utilizados sdo de fontes oficiais, a saber: Agéncia Nacional de
Aviacdo (ANAC), Cadastro Geral de Admitidos e Desligados (CAGED), e Receita

Federal.

2. Fluxo de passageiros para o Ceara

O terceiro trimestre de 2022 foi marcado pelo crescimento dos fluxos
aéreos internacional e domeéstico, com destino ao Ceara. Ao todo, somaram mais
de 840 mil passageiros que passaram pelo estado. Quanto ao fluxo internacional,
Portugal e Franga representaram mais de 90% do fluxo. O més de julho foi o de

maior fluxo com 12 mil passageiros (Figura 1).



Centro de Inteligéncia e . - {,E'
Monitoramento do Comércio ecomercio

CNC 505¢ S0

Figura 1 - Fluxo aéreo internacional com destino ao Ceara - Terceiro trimestre de

2022.

Monitoramento do Comércio

@ FLUXO AEREO INTERNACIONAL COM DESTINO AO CEARA Centro de Inteligéncia o

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

1 2 N
Origem de Voos Internacionais Total de passageiros por pais de origem Total de passageiros por aeroporto de origem
Pais Passageiros % do total Aeroporto Passageiros % do Total
PORTUGAL 22355 69,10% LISBOA [ 22355 69.10%
no FRANGA 7.532 2328% PARIS 7.532 2328%
o ESTADOS UNIDOS DA AMERICA 1516 4,69% MIAMI, FLORIDA 1516 469%
ARGENTINA 947 2.93% BUENOS AIRES | 892 276%
Total 32350  100,00% EZEIZA BUENOS AIRES 55 017%
PROVINCE
Total | 32350 100,00%
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ft8ing 2022 TorTom, © 2022 Microsst: Corporston, & OpenSieetifsn Tems. July August September
Fonte: Agéncia Nacional de Aviacio Civil (ANAC), 2022 30: Centro de Inteligéncia e Monit 1to do Comércio, 2022. Trimestres

O comparativo entre o semestre anterior, revela um incremento de
39% no fluxo de passageiros. Quando se compara com o mesmo periodo do ano
anterior, o numero salta para 361%. Destaca-se que o nimero de paises de origem
foi maior no segundo trimestre, com maior presenca dos vizinhos da América do

Sul.

Em relagdo ao fluxo aéreo doméstico, o total de passageiros que veio
ao Ceara foi de 812 mil. Este resultado é o terceiro maior registrado para terceiros

trimestres, desde 2010 (Figura 2).
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Figura 2 - Total de passageiros com destino ao Ceara, comparativo entre terceiros

trimestres (2010-2022).
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imediatamente anterior foi de 25% no fluxo de passageiros. Em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior, este nimero sobe sensivelmente em torno de 30%.
Historicamente, Sdo Paulo é a origem da maioria dos passageiros que vem ao
Ceara. No terceiro trimestre de 2022, esse total foi de 334,7mil, o que representou

41% do todo (Figura 3).
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Figura 3 - Fluxo aéreo doméstico com destino ao Ceara - Terceiro trimestre.

FLUXO AEREO DOMESTICO COM DESTINO AO CEARA Contro de Inteligéncla o
Monitoramento do Comércio
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Q'" 02" H Q‘"
Origem de Voos Domésticos Total de passageiros por Estado de Origem Total de Passageiros por Aeroporto de Origem
Estado Passageiros %doTotal »  Aeroporto Passageiros % do Total
SP 334,687 41,23% BELEM 45.264 5,58%
PE | 90.731 11,18% BRASILIA 76.847 9,47%
DF 76.847 9.47% CAMPINA GRANDE 36 0,00%
RJ ‘ 59.637 7.35% CAMPINAS 43.603 537%
PA 45264 558% CONFINS 37113 457%
BA | 40353 497% GOIANIA 2579 032%
MG 37.113 457% GUARULHOS 210.051 25,88%
AM [ 31.862 3.92% v MACAPA 136 0.02%
Total 811.780  100,00% Total 811.780  100,00%

Total Passageiros e Var %, por trimestres

304 Mil

261 Mil
247 Mil

Total Passageiros

2022 Qtr 3 July 2022 Qtr 3 August 2022 Qtr 3 September

Fonte: Agéncia Nacional de Aviag3o Civil (ANAC), 2022. Elaborag3o: Centro de Inteligéncia e Monitoramento do Comércio, 2022. Trimesires

Considerando o fluxo terrestre, o terceiro trimestre registrou 55 mil
passageiros com direcdo ao estado. Estes vieram, em sua grande maioria, do
Nordeste, com destaque para o estado do Rio Grande do Norte e Piaui (39% do
total). Contudo, observando-se os municipios de origem, Belém, Teresina e Natal

encabecam a lista, respectivamente.

O fluxo observado foi 70% superior ao observado no segundo
trimestre deste ano e 40% superior ao registrado no mesmo periodo do ano
anterior. Como esperado, o més de julho foi o que registrou maios volume de

passageiros. Em seguida, setembro também tem volume representativo.

Recentemente, a Secretaria Municipal do Turismo de Fortaleza
(SETFOR), por meio do Observatério do Turismo de Fortaleza, realizou uma
pesquisa: “Percepcdo da satisfacao e felicidade do turista de Fortaleza”. O
levantamento foi realizado nos meses de junho, julho e agosto de 2022. Como

resultado, a nota média do grau de satisfacao e felicidade do turista foi de 9,14.
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Com relacdo as expectativas, 94,7% dos entrevistados afirmaram que
encontraram o que esperavam na cidade e 95,2% tiveram suas expectativas
atendidas. Além disso, 97,5% dos visitantes afirmaram que retornariam e 97,9%

indicariam o destino para outras pessoas.

3. Mercado de trabalho do setor

O saldo de empregos do setor turistico se mantém positivo em 2022.
No acumulado do ano, ja foram criados 5.928 postos de trabalho, numero
sensivelmente inferior ao observado em todo o ano de 2021 (5.959). Entre o
segundo e terceiro trimestre, houve queda de 776 empregos. Os setores de
Parques de diversao e parques tematicos, Atividades de exibicao cinematografica
e Outras atividades esportivas ndo especificadas anteriormente foram os que
mais perderam postos de trabalho. Ja os setores que mais empregaram foram o
de Vigilante e Auxiliar nos servigos de alimentacdo. Ao todo, o terceiro trimestre

gerou 2.153 empregos (Figura 4).
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Figura 4 - Fluxo de empregos do setor turistico do Ceara, por descricao de

A Regi3o de Planejamen..
FLUXO DE EMPREGOS (CAGED) DO SETOR DE TURISMO - CEARA Gentro de Infaligénia o
Todos v Monitoramento do Comércio
Fluxo de empregos e Salario médio, por municipios Quarter v
2020 2021 2022
Qtr3 v .
L g . Empregos
) Salario médio nos setores da cadeia de turismo
desc_ocupacao Empregos Saldrio médio Grau de instrugio
Vigilante 283 1.488,07 Analfabeto
Auxiliar nos servigos de alimentagdo 259 1.244,09 6 1500,33
Gargom ez 126934 Empregos Salario médio
Atendente de lanchonete 170 1242.22 preg ¢
Faxineiro 137 123471
. Mestrado Completo
Assistente administrativo 129 1.835,28
Ccumim 124 132855 14 3.479,81
Camareiro de hotel 81 1.246,72 Empregos Salario médio
Barman 66 1.290,07
Auxiliar de escritério 53 1.211,66 Até 0 5% ano Incompleto do Ensino Fun
Fluxo de empregos e Salario médio, por Regido de Cozinheiro geral 52 1.455,10 14 1.314,88
Planejamento CE Atendente de lojas e mercados 51 121014 Empregos Salario médio
Motorista de carro de passeio 50 141281
‘I 4 Operador de caixa a7 1.241,44 5 ano Completo do Ensino Fundamental
Recepcionista de hotel 39 135523
\ Regido de Planejamento Servente de obras 38 123223 21 13‘6417 i
Motofretista 34 112510 Empregos ~alario medio
Recepcionista, em geral 31 127971 Do 6% 20 9° ano | loto do £ .
Professor de ensino superior na rea de 30 2657.42 0 6720 7" ano Incompleto do Ensino
orientagdo educacional 29 1.300,90
Almoxarife 28 1.364,58 Empregos Salario médio
Motorista de caminhio (rotas regionais e 28 1.761,26
internacionais) Ensino Fundamental Completo
6 417597
Gerente administrativo 2 75,9 194 135493
Motorista de 6nibus rodovidrio 2 200656 v Salério médi
Total 2.153 1.530,74 Empregos Salario médio
Fonte: Relacdo Anual de Informacdes Sociais - RAIS, 2020,

O municipio de Fortaleza é o local de maior geracdo de empregos pois
a maior parte da oferta de hotéis e pousadas é na capital. O comum é a
hospedagem ocorrer na cidade e o fluxo se dirigir, posteriormente, para as regioes
litoraneas Oeste e Leste, em busca das praias e parques tematicos. Como grande
parte desses destinos carece de uma infraestrutura de servicos, os turistas visitam

e retornam para a capital, onde ha maior oferta.

Em relacdo aos salarios médios de admissao, houve pequena
diminuicdo entre o segundo (R$ 1.554,42) e terceiro trimestre (R$ 1.530,74). O
setor que apresentou os maiores salarios é o de Clubes sociais, esportivos e
similares. J4 os menores saldrios ficaram com Atividades de exibicdo

cinematografica (Figura 5).
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Figura 5 - Fluxo de empregos do setor de turismo do Ceara, por subsetores.

FLUXO DE EMPREGOS (CAGED) DO SETOR DE TURISMO - CEARA Centro de Infeligéncia o
Monitoramento do Comércio
Municipio v Regido de Planejamento v Quarter v 2 1 53
2020 2021 2022 .
Todos v Todos v Qtr3 v
Saldo de empregos
Fluxo de empregos e Salario médio, por municipios Trabalho intermitente Saldo de empregos, Salario médio e idade dos profissionais dos setores da
cadeia de turismo
Néo Sim
Empregos Salério médio A
Clubes sociais, esportivos e similares | 3 7.987.27
Trabalho parcial Casas de festas e eventos | -16 3323,66
E Outros servicos de transporte aéreo de passageiros nao-regular 1 3.181,98
» Produgo de filmes para publicidade | B 2.544,44
Atividades do Operador Portuério 9 254007
Atividades de apoio & educagio, exceto caixas escolares 58 242230
Atividades de organizagdes associativas ligadas a cultura e a arte 136 2.246,08
Selegio e agenciamento de mao-de-obra 90 2.069.79
Total 2153 1.530,74
Fluxo de empregos 2020-2022
Mil
Mil
0 Mi
Mil
jul 2020 jan 2021 jul 2021 jan 2022 jul 2022
O O
Fonte: Cadastro Geral de Admitidos e Desligados - CAGED, 2022.

4. Oferta de servicos

Este topico (oferta turistica) apresenta a disponibilidade de
infraestrutura voltada para o setor de turismo. O foco ndo sera comparar a oferta
de servicos entre os dois trimestres, mas apresentar os resultados observados ao

final do més de setembro de 2022, quando finalizou o terceiro trimestre do ano.

A Figura 6 traz os resultados organizados por tipo de servicos e sua
oferta em territdrio cearense. O mapa mostra as informacoes em tons de cores
que variam entre azul claro (menor oferta), azul (maior oferta) e amarelo como

situacdo intermediaria.

11
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Figura 6 - Oferta consolidada dos servigos destinados ao setor turistico - Ceara.

OFERTA DO SETOR DE TURISMO Centro de Intaligéncia o
Monitoramento do Comércio
Tipo - Grupo
Todos A Todos
C s
Tipo Estabelecimentos
Estabelecimentos Cadastur Agéncia de wrismo 057
Guia de turismo 707
= Hospedagem 699
," Alimentagéo 457
” Transportadora turistica 336
T Organizadora de eventos 234
t Prestador especializado em segmentos turisticos 142
y Locadora de veiculos 85
Casa de espeticulo 23
Empreendimento de entretenimento e lazer e parque aquatico 9

Parque temético

Centro de eventos 6
Empreendimento de apoio a0 turismo nautico ou a pesca 6
Total 3.668

Fonte: Ministério do Turismo - Cadastur, 2022. Elaboragdo: Centro de Inteligéncia e Monitoramento do Comércio, 2022

A concentracgao de oferta de servigos esta na regiao litoranea, area de
maior fluxo turistico. Também se percebe concentracao na regiao do Cariri e, em
menor grau, em Sobral. As agéncias de turismo aparecem com maior frequéncia,
seguido dos Guias de turismo. Ao total, ha 3,6 mil CNP] cadastrados na base do

Cadastur.

De modo geral, as receitas nominais obtidas no terceiro trimestre
apresentaram mais de 12% de crescimento para o més de julho, considerado
periodo de alta estacao. Para os meses de agosto (-8,2%) e setembro (-4,7%),

houve queda na variacdo entre o més imediatamente anterior (Figura 7).

12



Centro de Inteligéncia e
Monitoramento do Comércio

i
Fecomércio (E

NG 505¢ 500

Figura 7 - Indice de receita nominal das atividades turisticas do Ceara - Variacdo

més imediatamente anterior, com ajuste sazonal.

Variagdo %

| II

01-2022 02-2022 03-2022 04-2022 05-2022 06-2022 07-2022 08-2022 09-2022

Fonte: IBGE.

Quando se observa a comparac¢do em relacio ao mesmo periodo do

ano anterior, tem-se que os resultados foram bem mais animadores. O resultado

de julho foi 72% superior ao observado em 2021. Agosto e setembro também

cresceram (Tabela 1).

Tabela 1 - Variacao mesmo més do ano anterior.

Data
2022-01-01
2022-02-01
2022-03-01
2022-04-01
2022-05-01
2022-06-01
2022-07-01
2022-08-01
2022-09-01

Fonte: IBGE.

334
55.3
132.4
1515
123.9
916
72.0
547
313

Variagdo (%)
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Conclusao

Considerando o fim da pandemia da COVID-19, o setor do Turismo
passou a recuperar as perdas obtidas em 2020 e 2021. A retomada da economia
e o melhor desempenho do mercado de trabalho, crescente em todo o pais,
juntamente com as parcelas do programa Auxilio Brasil, ajudou a circulagdo de
renda e possibilitou que os brasileiros retomassem as viagens domésticas. Em
relacdo ao turista internacional, a taxa de cambio desvalorizada potencializa o

pais enquanto destino turistico, tornando-o ainda mais atrativo.
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